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Arbeitszeugnis

Herr Claude Quazzo, geboren am 26.12.1975, war vom 01.12.2013 bis 30.06.2015 als Customer Success Agent
flir den Bereich Frankreich in unserem Unternehmen beschiftigt.

Die Shopgate GmbH wurde 2009 gegriindet und ist ein international kontinuierlich wachsendes Unternehmen
im Bereich Mobile-Commerce. Mit derzeit Gber 25 Millionen Produkten, (iber 4.500 selbst entwickelten
Shopping-Apps fiir iPhone, iPad, Android und Windows Phone und mehr als 12.000 Hindlern ist Shopgate der
weltweite Marktfiihrer fiir Mobile-Shopping.

Sein Aufgabengebiet umfasste im Allgemeinen die folgenden Tétigkeiten:

e Einrichtung von mobilen Onlineshops und nativen Apps fiir iOS und Android flir E-Commerce-Handler
aus Frankreich

e Anbindung von diversen Shopsystemen (ber API-Schnittstellen

e Beratung, Troubleshooting und L&sung technischer Angelegenheiten und Anfragen

e Allgemeiner technischer Support via Telefon und E-Mail

e Kommunikation und Konzeption von Projekten

e Umsetzung von Anpassungen

Herr Quazzo hat sich mit sehr groBem Erfolg und Engagement in das neue Aufgabengebiet eingearbeitet und
konnte aufgrund seines umfangreichen und fundierten Fachwissens (iberdurchschnittliche Erfolge erzielen. Seine
Arbeitsweise war stets zuverldssig, zielstrebig, ergebnisorientiert und gepréagt durch Systematik und hohes Ver-
antwortungs- und Kostenbewusstsein.

Besonders hervorzuheben ist sein stets sehr gutes Arbeitsverhalten, welches sich durch tiberdurchschnittliche
Initiative und Einsatzbereitschaft auszeichnet. Er erledigte seine Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufrieden-
heit. Mit Pioniergeist und hohem Einsatzwillen leistete Herr Quazzo einen guten Beitrag zum gemeinsamen Erfolg
unseres Unternehmens.

Herr Quazzo war ein ausdauernder und auBerordentlich belastbarer Mitarbeiter, der auch unter schwierigen
Arbeitsbedingungen alle Aufgaben stets sehr gut bewaltigte. Er zeigte stets eine Gberdurchschnittliche Arbeits-
qualitdt. Sein Verhalten gegenlber Vorgesetzten und Kollegen war stets vorbildlich, unseren Geschéaftspartnern
und Kunden gegeniiber trat er immer héflich, sicher und gewandt auf.

Herr Quazzo verldsst unser Unternehmen zum 30.06.2015 aus betriebsbedingten Griinden. Wir bedanken uns
fiir die stets sehr gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit und wiinschen ihm auf seinem weiteren Berufs- und
Lebensweg alles Gute und weiterhin viel Erfolg.
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